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EMCS-sanomaliikenneopas

1 Yleista

Taman oppaan tarkoituksena on antaa EMCS-jarjestelman sanomaliikenneasiakkaalle kuva
valiaikaisesti valmisteverottomina liikkuvien tuotteiden siirron eri vaiheissa sovellettavasta
sanomaliikenteesta. Oppaassa keskitytadn kuvaamaan nimenomaan viranomaisen (Tullin) ja
asiakkaan vélistd sanomavaihtoa. Kansainvélinen viranomaisten vélinen sanomaliikenne on jatetty
taman oppaan ulkopuolelle. Jaljempana on kuvattu yleisimpia valiaikaisesti valmisteverottomien
tuotteiden siirroissa ja kuittauksissa esiintyvia tilanteita.

Suomalainen sanomaliikenneasiakas lahettda ja vastaanottaa sanomia vain Suomen Tullin kanssa.
EU-maiden viranomaiset valittdvat XML-sanomat toisilleen ja edelleen oman maansa toimijoille. Nain
ollen muiden EU-maiden viranomaiset eivat lahetd missaan tilanteessa sanomia suoraan
suomalaiselle toimijalle.

Asiakas voi paattad missa laajuudessa haluaa ottaa kayttoon sanomaliikenteen. Jos asiakas on
esimerkiksi padasiassa tavaran vastaanottaja, ei ole tarpeellista rakentaa toiminnallisuutta tavaran
lahettamiseen tarkoitetulle sanomaliikenteelle. Jos tavaranldhetykseen ilmenee tarvetta, se voidaan
hoitaa verkkopalvelussa. Tama toimii myds toisinpain eli paaasiallinen tavaran lahettaja voi rakentaa
vain siihen liittyvan toiminnallisuuden ja hoitaa muun asioinnin verkkopalvelussa.

2 Sanomien tarkistaminen

Sanomalla tarkoitetaan XML-suosituksen mukaista sanomaa. Tullin jarjestelméa tarkastaa, etta
jokainen - misséa siirron vaiheessa tahansa - Tullille lahetetty sanoma tayttad XML -standardin ja
Tullin sanomalle mééarittelemat vaatimukset. Tulli tarkistaa saapuvat sanomat teknisesti validoimalla
ne skeemaa vasten ja tarkistamalla sitten liiketoiminnallisen sisallon.

Muodollisella virheettomyydella ja madramuotoisuudella tarkoitetaan, etta
¢ kaikki ilmoitettaviksi edellytetyt tietoelementit eli tagit on ilmoitettu

e ilmoitetut koodi-, teksti- ja numerokentat ovat maaramittaisia ja Tullin vaatimuksien
mukaisia

Tullin jarjestelma tutkii sanomalla annettujen tietojen siséll6llista virheettomyytta ja sisallollista
oikeellisuutta mm. ristiintarkistuksilla.

Tulli 1&hettd4 tarkistusten jalkeen sanoman lahettajalle virheettéméstd sanomasta
hyvaksymissanoman ja virheellisestd sanomasta virhesanoman.

Teknisille, skeemavalidoinnissa havaittaville virheille kaytetdadn sanomaa IE917 XML-virhesanoma,
kun taas liiketoimintatiedoissa havaitut virheet ilmoitetaan sanomalla IE704.

3 Yhteenveto sanomista

Taulukko 1. EMCS FS1-vaiheen kansalliset asiakassanomat

Sanoman | Sanoma Lahetys Vastaan- | Sanoma

ID otto

IE815 e-AD:n luonnos X X

IES801 e-AD (hyvaksytty, ARC) X X

IES03 Maarapaikan muutosilmoitus vanhalle X X
vastaanottajalle

IES10 Peruutussanoma X X X

IES18 Vastaanottoraportti X X X

IE704 Asiakasvirhesanoma (sisaltdvirhe) X X

IE917 XML-virhesanoma (sanoman muoto X X
virheellinen)

IE829 liImoitus vientimenettelyyn X X
hyvaksymisesta
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EMCS-sanomaliikenneopas

Sanoman | Sanoma Lahetys Vastaan- | Sanoma

ID otto

IES39 Vientimenettelyyn siirtamisen X X
hylkdysilmoitus

4 Tavaran lahettgjan toiminnot

4.1 e-AD:n luominen

Kun suomalainen tavaran lahettdja on lahettdmassé kuljetuksen vastaanottajalle, laatii han e-AD:n
lahettamalla Tullille e-AD:n tiedot sanomalla IE815 (e-AD -luonnos), mikali han on XML-asiakas. Jos
e-AD -luonnos on hyvéaksyttava, Tulli vastaa tahan lahettamalla asiakkaalle e-AD:n hyvaksytyt tiedot
takaisin sanomalla IE801 (e-AD -sanoma), jolloin sita voidaan pitada vahvistettuna, virallisena
tietona. Tama sanoma sisaltad myos e-AD:lle maaritetyn, yksil6llisen ARC-koodin. Mikéli sanomassa
on tekninen virhe eli se ei noudata XML-sanomalle IE815 maé&aéritettya skeemaa, lahettad Tulli
asiakkaalle sanoman IE917 (XML-virhesanoma). Jos taas virhe on liiketoiminnallisessa tiedossa,
kerrotaan tasta sanomalla IE704 (Asiakasvirhesanoma).

Tulli valittda tiedon eteenpéin suomalaiselle tavaran vastaanottajalle samalla IE801 sanoman
muodossa tai toisessa jasenmaassa sijaitsevalle vastaanottajalle lahettamalla sanoma IES801
kyseisen jasenmaan viranomaiselle, joka valittdd e-AD:n tiedot edelleen vastaanottajalle.

: Asiakkaan jarjestelma : Tullin EMCS jérjestelma
|
|
|

1: Lahettaa sanoman(IE815: ie-AD luonnos)

] ]

pi sanoman rakenteen

3: Validoi sanoman sisallén
=1

4: Lahettad sanoman (IE801: e-AD)

5: Lahettad sanoman (IE818: Vastaanottoraportti)

Kuva 4 e-AD luominen
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4.2 Peruuttaminen

Mikali suomalainen tavaran lahettaja haluaa peruuttaa aiemmin luomansa e-AD:n, on se mahdollista
ennen kuljetuksen lahtemista varastosta. Talléin XML-asiakas lahettaa Tullille sanoman IE810
(Peruutusluonnos). Mikali peruutussanoma on hyvaksyttava, Tulli vastaa tahan lahettamalla
asiakkaalle takaisin sanoman IE810 (Peruutussanoma), jolloin sitd voidaan pitda vahvistettuna,
virallisena tietona. Mikali sanomassa on tekninen virhe eli se ei noudata XML-sanomalle IE810
maaritettya skeemaa, lahettadé Tulli asiakkaalle sanoman IE917 (XML-virhesanoma). Jos taas virhe
on liiketoiminnallisessa tiedossa, kerrotaan tasta sanomalla IE704 (Asiakasvirhesanoma).

Tulli valittaa tiedon eteenpéin tavaran suomalaiselle vastaanottajalle samalla IE810 sanomalla tai
toisessa jdsenmaassa sijaitsevalle vastaanottajalle lahettdmalld sanoma IE810 kyseisen jasenmaan

viranomaiselle, joka valittad peruutuksen tiedot edelleen vastaanottajalle.

: Asiakkaan jarjestelméa : Tullin EMCS jéarjestelma

|
|
|
1: Lahettdd sanoman (IE8154 e-AD luonnos)

i sanoman rakenteen

0i sanoman sisallén
—

4: Lahettad sanoman (IE801: e-AD)

5: Lahettad sanoman (IE810:Eéruutussanoma)

|
|
|
6: Validoi sanoman rakenteen

7: Validoi sanoman sisallén

8: Lahettdd sanoman (IE810} Peruutussanoma)

%

Kuva 5 e-AD:n peruuttaminen

4.3 Vastaanottoraportin viivastymisen selittaminen

Kun suomalainen tavaran lahettdja saa muistutuksen vastaanottoraportin viivastymisesta Tullilta
verkkopalvelun ja sdhkopostin valityksella, han voi lahettaa Tullille selvityksen siita, miksi
vastaanottoraportti viipyy, jos tavara ei ole vield saapunut perille. Syyna voi olla esimerkiksi lakko,
ruuhka tai jokin luonnonkatastrofi. Vastaanottoraportin viivastymisselvitys voidaan tehdéa ainoastaan

verkkopalvelussa.
Tulli valittda tiedon eteenpéin vastaanottavan jdsenmaan viranomaiselle, ei asiakkaalle.
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4.4 Vastaanottoraportin vastaanottaminen

Kun vastaanottaja on kuitannut lahetyksen saapuneeksi tekemalla vastaanottoraportin, lahettaa Tulli
tavaran lahettajalle tiedon vastaanottoraportista sanomalla IE818 (Vastaanottoraporttisanoma).
Vastaanottoraportti voi olla tdysin hyvaksyva, taysin hylk&ava tai osittain hylkdava. Lisaksi
vastaanottoraportin yhteydesséa voidaan ilmoittaa lahetyksessa havaittuja poikkeamia eli
eroavaisuuksia e-AD:n ja kuljetuksen lahetyksen sisallon valilla.

X

: Asiakkaan jarjestelma : Tullin EMCS jérjestelma

|
|
|
1: Lahettaa sanoman(IE815: ie-AD luonnos)

| |

pi sanoman rakenteen
—

3: Validoi sanoman sisallén
=1

4: Lahettad sanoman (IE801: e-AD)

N —

5: Lahettad sanoman (IE818: Vastaanottoraportti)

Kuva 7 vastaanottoraportin vastaanottaminen

4.5 Muistutuksen vastaanottaminen hylkaykseen reagoimisesta

Mikali vastaanottaja hylkda lahetyksen joko osittain tai kokonaan, on tavaran lahettajan ohjattava
lahetys maaranpaan muutosta kayttaen joko omaan varastoonsa tai toiselle vastaanottajalle. Jos
lahettaja ei tee tatd maadrdajassa, lahettad Tulli XML-asiakkaalle muistutuksen verkkopalvelun
valityksella sekéd sahkopostiviestilla. Muistutuksia ei véliteta asiakkaalle XML-sanoman muodossa.

4.6 Avoimen maarapaikan taydentamismuistutuksen vastaanottaminen

Energiatuotteita lahettaville yrityksille on mahdollista myontaa lupa jattaa maarapaikka e-AD:ta
luotaessa aluksi avoimeksi.

Jos nain on toimittu, on tavaran lahettajan taydennettava vastaanottajan ja toimituspaikan tiedot
tekemalld maardpaikan muutos. Jos lahettaja ei tee tatd maardajassa, Tulli muistututta asiasta
verkkopalvelun ja sahkopostiviestin vélityksella.

4.7 Valiaikaisesti valmisteverottomien tuotteiden vienti

Silloin kun valiaikaisesti valmisteverottomat tuotteet viedadn kolmanteen maahan, eAD luodaan ja
sen tunnus ARC ilmoitetaan vienti-ilmoituksella. Kun vienti luovutetaan menettelyyn, ilmoitetaan
lahettajalle hyvaksyminen vientimenettelyyn IE829 sanomalla. Mikali kyseista vientia ei hyvaksyta,
ilmoitetaan hylkayksestéa lahettgjalle IE839 sanomalla.
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: Asiakkaan jarjestelméa

\

: Tullin

EMCS jarjestelméa

1: IE815: e-AD luonnos

4: IE801: Hyvaksytty e-AD

an rakenteen validointi
j—

man sisallén validointi

5: Vie

6: IE829: Vientimenettelyyn

timenettelyyn siirtaminen
=

hyvéksyminen

s

Kuva 8 vientimenettely hyvéksytty
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5 Tavaran vastaanottajan toiminnot

5.1 e-AD:n vastaanottaminen

Kun suomalaiselle toimijalle on tulossa kuljetus ulkomaalaiselta tai suomalaiselta lahettdjalta, luo
lahettaja e-AD:n ja kyseisen maan viranomainen lahettda sen Suomen Tullille kansainvalisena IES801
-sanomana. Tulli puolestaan lahettda e-AD:n sanomaliikenneasiakkaalle eteenpain kansallisena
IE801 -sanomana. e-AD on my0s tarkasteltavissa verkkopalvelussa.

Suomalainen tavaran vastaanottaja vastaanottaa sanoman IE801 (e-AD -sanoma), jossa esitetdan
e-AD:n tiedot.

5.2 Vastaanottoraportin laadinta

Kun lahetys saapuu perille, suomalainen toimija kuittaa lahetyksen saapuneeksi laatimalla
vastaanottoraportti joko verkkopalvelussa tai muodostamalla Tullille omassa jarjestelmassaan
sanoman IE818. Vastaanottoraportti voi olla taysin hyvaksyva, taysin hylkdava tai osittain hylkaava.
Lisdksi kuittauksen yhteydessa voidaan ilmoittaa lahetyksessa havaittuja poikkeamia eli
eroavaisuuksia e-AD:n ja kuljetuksen lahetyksen sisallon valilla.

Sanoma-asiakas tekee vastaanottoraportin lahettamallda Tullille sanoman IE818 (Vastaanottoraportti
luonnos). Mikali vastaanottoraportti on hyvaksyttava, Tulli vastaa tahan lahettamalla asiakkaalle
takaisin sanoman IE818 (Vastaanottoraportti), jolloin sitd voidaan pitda vahvistettuna, virallisena
tietona. Mikali sanomassa on tekninen virhe eli se ei noudata XML-sanomalle IE818 maéaaritettya
skeemaa, lahettda Tulli asiakkaalle sanoman IE917 (XML-virhesanoma). Jos taas virhe on
liilketoiminnallisessa tiedossa, kerrotaan tastd sanomalla IE704 (Asiakasvirhesanoma).

Tulli valittaa tiedon eteenpéin suomalaiselle tavaran lahettgjalle sanoman IE818 muodossa tai
ulkomaiselle l&hett&jélle toisen jdsenmaan viranomaisen vélityksella sanoman 1E818 muodossa.

\

: Asiakkaan jarjestelma

:Tullin EMCS jarjestelméa

1: Lahettdd sanoman (IE801:e-AD)

] ]

|
Z:DLéhettéé sanoman (IE818: vastaanottoraporttiluonnos)
|

. N
3: Validoi sanoman rakenteen

4: Validoi sanoman sisallén

5:|L&hettdd sanoman (IE818: vastaanottoraportti)

Kuva 1 e-AD:n vastaanotto ja vastaanottoraportin lahetys
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5.3 Vastaanottoraportin muistutuksen vastaanottaminen

Mikali suomalainen vastaanottaja ei laadi vastaanottoraporttia hédnelle osoitetussa e-AD:n
maaraajassa, lahettdvan jasenmaan viranomainen muistuttaa asiasta Tullin valityksell&, jolloin Tulli
lahettaa hanelle muistutuksen. Muistutusta ei laheteta asiakkaalle XML-sanomamuodossa vaan
muistutus valitetdadn verkkopalveluun ja siita lahetetdan sahkodpostiviesti asiakkaalle.

5.4 Vastaanottoraportin viivastymisen selvittaminen

Kun suomalainen tavaran vastaanottaja saa muistutuksen vastaanottoraportin viivdstymisesta, han
voi lahettaa Tullille selvityksen siita, miksi se viipyy. Esimerkiksi, jos vastaanottoraportin laadinta ei
viela ole mahdollista, koska tavara ei ole saapunut perille tai on saapunut perille mydhassa. Syyna
voi olla esimerkiksi lakko, ruuhka tai jokin luonnonkatastrofi. Selvityksen voi tehd& ainoastaan
verkkopalvelusta, ei XML-sanoman valityksella. Tulli valittad selvityksen ldhettdvan jdsenmaan
viranomaiselle jos kyseessa on jasenmaiden valinen siirto, selvitysté ei véliteta lahettavalle
asiakkaalle.

5.5 Peruutuksen vastaanottaminen

Suomalainen tavaran vastaanottaja on vastaanottanut e-AD:n aiemmin. Lahettaja paattad kuitenkin
perua kyseisen ldhetyksen ennen tavaran lahtemisté varastosta. Lahettaja lahettad peruutuksen
oman maansa viranomaiselle, joka lahettaa sen eteenpain Suomen Tullille IE810 sanoman
muodossa. Tulli puolestaan lahettda peruutuksen sanomaliikenneasiakkaalle eteenpain IE810 -
sanomana. Peruutuksen tiedot ovat myos tarkasteltavissa verkkopalvelussa.

Suomalainen tavaran vastaanottaja vastaanottaa sanoman IE810 (Peruutussanoma), jossa esitetaan
e-AD:n peruutuksen tiedot.

\

: Tullin EMCS jarjestelma : Asiakkaan jarjestelma

1: Lahettdd sanoman (IE801: e-AD)

2: Lahettdd sanoman (IE810: Peruutussanoma)

Kuva 2 e-AD:n ja sen peruutussanoman vastaanotto
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5.6 Kun vastaanottaja vaihtuu: Maarapaikanmuutosilmoituksen
vastaanottaminen

Suomalaiselle tavaran vastaanottajalle on lahetetty lahetys ja siihen liittyva e-AD:n aiemmin.
Lahettaja voi kuitenkin paattad ohjata lahetyksen kokonaan toiselle vastaanottajalle. Lahettdja voi
tehda nain oma-aloitteisesti tai vastaanottajan hylkdavan kuittauksen tai osittaisen hylkayksen
jalkeen.

Tavaran lahettaja lahettda tiedon vastaanottajan tai toimituspaikan muutoksesta oman maansa
viranomaiselle, joka ldhettada sen eteenpain Suomen Tullille IEB03 sanoman muodossa. liImoitusta
kutsutaan maarapaikan muutokseksi. Tulli puolestaan lahettaa tiedon maarapaikan muutoksesta
entiselle vastaanottajalle IES03 -sanomana, mikéli tAmé& on sanomaliikenneasiakas. M&éarépaikan
muutoksen tiedot ovat myos tarkasteltavissa verkkopalvelussa.

Suomalainen tavaran vastaanottaja vastaanottaa sanoman IE803 (Maarapaikanmuutosilmoitus),
jossa kerrotaan, ettéa tavara on ohjattu toiselle vastaanottajalle. Entinen vastaanottaja ndkee
ainoastaan, etta kuljetus on ohjattu muualle. H&n ei voi tarkastella uuden vastaanottajan tietoja.
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