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1. KAYTETYT TERMIT

Asiamies
Yksityishenkil§ tai yritys, joka tayttdd ja jattdd tulli-ilmoituksen tavaranhaltijan (viejdn) puo-
lesta. Asiamiehend kdytetddn usein huolintaliiketta.

EDI-liihettijii
Asiakas, jolla on Tullin lupa ldhettda sahkoisid tulli-ilmoituksia omasta tietojdrjestelméastaan.

Ohjelmistotalo
Yritys, joka myy vienti-ilmoittamisessa tarvittavia ohjelmia. Ohjelmat rakennetaan Tullin sa-
nomamaadritysten perusteella ja testataan Tullin kanssa.

Operaattori
Yritys, joka tarjoaa tullin vienti-ilmoittamisessa tarvittavia sanomansiirtopalveluja.

Suora sanoma-asiointi
Sanomavailitys internetin kautta tullille; Yritykset voivat vélittdd sanomia tullille ns. webser-
vice rajapinnan kautta ja kiydd hakemassa tullin jdrjestelmistd tuotettuja vastaussanomia.

Suora sanoma-ilmoittaja
Yritys, joka muodostaa ja viélittdd sanomia tullin suoraan sanoma rajapintaan. Suora sanoma-
ilmoittaja voi kdyttaa palveluntarjoajaa sanomien muodostamiseen ja vélittamiseen.

Palveluntarjoaja
Yritys, joka toimii toisen yrityksen puolesta sanomien muodostajana ja/tai valittdjana tullin
suoraan sanomarajapintaan.

Varmenne
Tulli tunnistaa sanomien muodostajan ja valittdjan VRKn myontdmien varmenteiden avulla.
Muodostaja tarvitsee varmenteen XML-allekirjoitusta varten ja valittdja yhteyksid varten.

Rinnakkaistestaus
Jalkimmadinen osa EDI-ldhettdjdksi pyrkivdn testausta. Testimateriaalina kdytetddn hakijan
vanhoja vienti-ilmoituksia ja tarkastetaan sanomien sisdllon virheettomyys.

Sarjanumero

Viisinumeroinen tunnus, joka yksiloi EDI-ldhettdjan. Sarjanumeroa tarvitaan sekd testaus-
ettd tuotantovaiheessa ja se ndkyy vientitapahtuman yksildivdssa tapahtumatunnuksessa.

Sihkdinen palvelukeskus
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Tullin toimipaikka, jonne EDI-ilmoitukset ohjautuvat noustessaan inhimilliseen kasittelyyn.

Tekninen testaus
Ensimmadinen osa EDI-ldhettdjaksi pyrkivdn testausta. Siind kdytetddn Tullin testimateriaalia,
tarkastetaan tietoliikenneyhteyksien toimivuus ja sanomien rakenteen virheettémyys.

Testaus

EDI-ldhettdjan luvan saamista edeltdvad vaihe, jossa asiakas ldhettdd EDI-sanomia Tullin tes-
tiymparistoon. Hyvéksytysti suoritetun testauksen jilkeen asiakas saa EDI-ldhettdjan luvan ja
pystyy ldhettdmédadn virheettomid sanomia Tullin jdrjestelmddn ongelmitta.

Viennin rekisterdity asiakas
Asiakas, jonka tiedot on tallennettu Tullin asiakasrekisteriin ja jolle on annettu viennin jatko-
osa (muotoa T0001).
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2. EDI-LAHETTAJA

EDI-lahettdja on Tullin asiakas, joka saa lahettdd omia tai paamiehensa (viejan) vienti-
iImoituksia XML-standardin mukaisina tulli-ilmoitussanomina. EDI-lahettdjaksi voi hakeutua
viennin rekisterdidyksi asiakkaaksi hyvaksytty vieja tai huolintaliike. Lisatietoja rekisteréinnis-
ta 1oytyy Tullin internetsivuilta.

EDI-lahettajan hakemus ja tayttdohje I6ytyvat Tullin internet-sivuilta osoitteesta
http://www.tulli.fi/fi/yrityksille/sahkoinenasiointi/lomakkeet/edi lomakkeet/index.jsp

EDI-lahettjaksi hakeutuvan yrityksen on oltava viennin rekistergity asiakas. EDI-
lahettdjaksi hakeutuvalla yrityksella tulee olla kaytdssaan tullausohjelma, joka tuottaa vaadit-
tavat sanomat Tullin antamien ilmoitusstandardien mukaisina. Tulli ei toimita tarvittavia ohjel-
mistoja, vaan yritys voi tiedustella niitd omalta ohjelmistotoimittajaltaan. Jos yrityksella ei ole
valittuna omaa ohjelmistotoimittajaa, luettelo ohjelmistotaloista 16ytyy Tieke Ry:n internetsivul-
ta osoitteesta
http://www.tieke.fi/mp/db/file_library/x/IMG/35873/file/Tullausohjelmistotaulukko.pdf. = Sano-
ma-liikennetta varten tarvittavat sanomaliikenteen ja sanomien tietosisallon kuvaukset [6yty-
vat Tullin internet-sivuilta (viennin EDI-sanomat).

Operaattorivalitteisessa sanomayhteydessa yrityksen on myo6s solmittava sopimus operaatto-
rin kanssa, joka vastaa sanomaliikennetta varten tarvittavista verkkoyhteyksista. Tullin hyvak-
symat operaattorit on lueteltu dokumentissa Sanomapohjaisen asioinnin opas, joka loytyy
tullin internetsivuilta kohdasta
http://www.tulli.fi/fi/yrityksille/sahkoinenasiointi/edi/sanomapohjainen_asiointi_tullissa.pdf

Suorassa sanoma-asioinnissa yrityksen on hankittava Vaestorekisterikeskuksen (VRK) myon-
tama varmenne yhteyden muodostamista varten. Tulli tunnistaa sanoman muodostajan ja
valittdjan varmenteiden avulla. Muodostajan tekem& XML-muotoinen sanoma allekirjoitetaan
digitaalisesti kayttaen apuna varmennetta. Tulli tunnistaa sanoman muodostajan y-tunnuksen
sanoman XML-allekirjoituksen varmenteesta. Valittaja tarvitsee varmenteen yhteytta varten.
Jos muodostaja ja valittaja ovat eri tahoja, kummankin on hankittava oma palvelinvarmen-
teensa. Jos muodostaja ja valittdja ovat sama taho, riittdd yhden varmenteen hankkiminen.

Lisatietoa varmenteen hankkimisesta I6ytyy ” Sanomapohjainen asiointi tullissa: Tekninen
opas” luvusta 1.

Paastakseen viennin EDI-lahettajaksi yrityksen on testattava tullausohjelmansa ja verkkoyh-
teydet Tullin kanssa. Tulli suorittaa testauksen myos testausohjelmia tekevié ohjelmistotalojen
kanssa. Testauksesta kerrotaan tarkemmin luvussa 3.

Tulli edellyttdd EDI-lahettajaksi pyrkivaltd yritykseltd vientimenettelyn ja tullauksen osaamista,
jotta sanomaliikenne sujuu ongelmitta.
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3. EDI-LAHETTAJAN TESTAUS

Testauksen tavoitteena on, ettd yritys lahettdd mahdollisimman virheettomia sanomia EDI-
lAhettdmisen tuotantovaiheeseen siirryttyddn. Testausten aikana yritys lahettda erisisaltoisia
vienti-ilmoitussanomia (esimerkiksi taydellinen, korjattu), joihin Tulli vastaa statussanomilla
(hyvaksyminen, virhe, lisaselvityspyynto jne.). Yritys vastaa statussanomiin niiden edellytta-
malla tavalla, esimerkiksi korjaa virheen tai lahettaa lisaselvityksen.

EDI-lahettajan testaus suoritetaan yrityskohtaisesti (yksi y-tunnus). Erillisia toimipistekohtaisia
testauksia ei tehda (vain yhden toimipisteen jatko-osa). Testaus tehdaan tietojarjestelmékoh-
taisesti. Yritys joutuu suorittamaan useita testauksia vain siind tapauksessa, etta yrityksen eri
toimipisteissa on kaytdssa useita tietojarjestelmia. Jos kyseessa on yrityskonserni, testaukset
suoritetaan yrityskohtaisesti (eri y-tunnukset). Mikali yksi yrityksista toimii EDI-lahettdjana
kaikkien konsernin yritysten puolesta, vain sen on suoritettava testaus.

Yrityksessa testauksen yhteyshenkil6 on EDI-lahettdjan hakemuksessa ilmoitettu yhteyshen-
kilo, ellei muuta ole sovittu. Ohjelmistotalon edustaja voi avustaa yritysta testauksessa, mutta
testauksesta vastaa aina vieja tai huolitsija.

3.1. Testauksen vaiheet ja aikataulu

EDI-lahettajan testaus koostuu kolmesta osasta, jotka suoritetaan perajalkeen:

e tsenainen testaus, enintaan 2 viikkoa

e testaus Tullin asiakastestaajan kanssa, enintdan 3 viikkoa:
o tekninen testaus
o0 rinnakkaistestaus

Itsendinen testaus jarjestetaan yrityksen tarpeen ja Tullin mahdollisuuksien mukaan. Siina
yritys kayttaa Tullin laatimaa testimateriaalia (testitapaukset 1 — 4), jotka on julkaistu Tullin
internet-sivuilla. Tulli osallistuu itsendiseen testaukseen vain avaamalla yhteydet Tullin ope-
raattorin ja yrityksen operaattorin valille tai lisddmalla yritykselle oikeudet kayttda suoraa sa-
noma-asiointia. Tullin asiakastestaaja ei osallistu itsendiseen testaukseen. Yhteyksien avaa-
mispaiva sovitaan asiakastestaajan kanssa ja se voi olla aikaisintaan 2 viikkoa ennen tekni-
sen testauksen aloittamista. Yrityksen lahettamaan virheetttmaan sanomaan Tullin jarjestel-
ma lahettad automaattisesti hyvaksymissanoman. Virheellisiin sanomiin Tullin jarjestelma l&-
hettaa automaattisesti hylkays- tai virheilmoitussanoman.

Tullin asiakastestaajan kanssa suoritettava testaus koostuu kahdesta osasta: teknisesta
ja rinnakkaistestauksesta. Testaukseen varataan yhteensd kolme viikkoa. Mitd nopeammin
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tekninen testaus on ohi, sitd enemman aikaa yrityksella jaa rinnakkaistestaukseen. Yrityksen
on huomattava, ettad testaus on pystyttava suorittamaan kolmessa viikossa. Jos tdmé aika
ylittyy, testaus lopetetaan ja yrityksen on varattava uusi testausaika. Koska yritys nain joutuu
testattavien yritysten "jonon paahan”, testauksen lopullinen suorittaminen voi siirtya kuukausia
eteenpain.

Teknisessa testauksessa Tullin asiakastestaaja varmistaa, etta tietolikenneyhteydet toimi-
vat ja etta yrityksen lahettamét sanomat ovat Tullin sanomakuvausten mukaisia. Teknisessa
testauksessa kaytetddn Tullin laatimaa testimateriaalia. Talloin kyseesséa ovat testitapaukset
5 - 11 (tarvittaessa 3 kpl feogatestitapausta). Testattavien tapausten maara riippuu yrityksen
toimialasta ja vientitapahtumien luonteesta. Vientiyritysten ei valttAmatta tarvitse tehda kaikkia
testitapauksia, kun taas asiamiehena toimivat yritykset testaavat kaikki tapaukset.Tullin asia-
kastestaaja maarittelee kaytettavat testitapaukset testiajan sopimisen yhteydessa.

Rinnakkaistestauksessa varmistetaan, etta yrityksen tydntekijat osaavat ilmoittaa vienti-
iImoitussanomalla tarvittavat tiedot oikein. Testimateriaalina kaytetddn hakijan omaa tullaus-
materiaalia esimerkiksi aikaisemmin antamia vienti-ilmoituksia ja niihin liittyvid kauppalaskuja
ynna muuta materiaalia. Numeroidut testitapaukset toimitetaan asiakastestaajalle ennen tes-
tausten aloittamista.

EDI-lahettgjand toimiva yritys on vastuussa siita, etta sen vienti-ilmoituksia tekeva
henkilostd hallitsee vienti-ilmoitussanomien lahettdmisen. S&hkoisid vienti-ilmoituksia
tekevien tyontekijoiden tulee osallistua mahdollisimman laajasti rinnakkaistestauk-
seen.

3.2. Testauksesta sopiminen ja yritysneuvonta

Kun Tulli on kasitellyt EDI-lahettgjaksi hakeutuvan yrityksen hakemuksen, Tullin asiakastes-
taaja ottaa yhteyttd hakemuksessa mainittuun yrityksen yhteyshenkiloon testausaikojen ja
yhteyksien avaamispaivamaaran sopimista varten. Asiakastestaaja kysyy samalla yritysneu-
vontatarvetta. Jos yritys haluaa neuvontaa, tullipiirin asiakasyhteyshenkilo ottaa yritykseen
yhteytta ja sopii neuvonta-ajan.

Yritysneuvonta on vapaaehtoista ja se voi tapahtua puhelimitse tai henkil6kohtaisena tapaa-
misena yrityksen tai Tullin tiloissa. Yritysneuvonnassa kaydaan lapi:
- yrityksen yksiloivat sarjanumero ja kontrollointitunnus, joita yritys kayttaa testauksessa
ja tuotannossa
- sanomaliikenteen kulku: mitkd sanomat yrityksen on pystyttava lahettamaan ja vas-
taanottamaan
- sanomien tietosisaltd: mitka seikat yrityksen on otettava huomioon sahkdoisia vienti-
iImoituksia tayttdessaan ja XML-sanomia laatiessaan
- Teknisen testauksen materiaali: Tullin laatimat testauksessa kaytettavat vienti-
iImoitukset, niistd muodostettavat XML-sanomat sekd saapuvat vastaussanomat
- yrityksen omat kysymykset
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On toivottavaa, ettd neuvontatapaamiseen osallistuvat yrityksesta seka vienti-ilmoittamisen
ettd sanomaliikenteen asiantuntija. Osallistujamaéaraa ei ole rajattu.

3.3. Yhteyden avaaminen yrityksen ja Tullin valille operaattorivélittei-
sessé sanomaliikenteessa

Yrityksen (viejan tai asiamiehen) ja Tullin valilla voi kayttd& joko operaattoria tai suoraa sa-
noma-asiointia.

Operaattorivalitteisessa sanomaliikenteessa yritys ilmoittaa EDI-lahettdjan hakemuksessaan
operaattorinsa nimen ja yhteystiedot.

Tullin asiakastestaaja valittaa yhteystiedot omalle operaattorilleen. Samalla asiakastestaaja
iimoittaa Tullin operaattorille paivan, jolloin yhteys voidaan avata. Tullin operaattori ilmoittaa
asiasta etukateen yrityksen operaattorille, joka muodostaa yhteyden Tullin testiosoitteeseen:
S=edieltes/O=KONES5/P=TULLILAITOS/A=MAILNET/C=FI

Yritykselta tai yrityksen kayttamalta operaattorilta ei edellyteta toimenpiteita eikd yhteydenot-
toja Tulliin tai Tullin operaattoriin pain.

3.4. EDI-sanomien lahetystiedot operaattorivalitteisessa sanomalii-
kenteessé

EDI-lahettdjan tunnisteena kaytetddn lahetystiedoissa lahettgjan 1SO-6523-standardin mu-
kaista EDI-tunnusta (maakoodi 0037+ y-tunnus ilman valimerkkeja).

Sanoman tasolla asiakkaat tunnistetaan y-tunnuksen ja Tullin antaman asiakastunnuksen
(sanoman kontrollointitunnus) perusteella. Tulli l&hettdd statussanoman (vastaussanoman)
EDI-lahettdjan ilmoitussanomassa ilmoittaman EDI-tunnuksen perusteella. Testitilanteessa
tulee kayttaa testi-indikaattoria. Testi-indikaattoria ei kaytetad tuotannossa, eika testisanomia
saa lahettaa tuotantoymparistoon.

3.5. XML-sanoman rivitys

EDI-lahettdjan on rivitettava Tullille l1ahettdméansa XML-sanoma.

Jos sanomassa on yli 8000 merkkia, Tullin EDI-server rivittdd sanoman 8000 merkin kohdal-
ta, jolloin tieto katkeaa vaarasta kohdasta ja sanoma haviaa.
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3.6. Testauksessa kaytettavien vienti-ilmoitussanomien tayttamisen
yleiset ohjeet

Testattavat vienti-ilmoitukset taytetaan seuraavasti:

- Vieja/Lahettaja-kenttddn vieja tayttda omat tietonsa (y-tunnus, viennin rekisterdidyn
asiakkaan jatko-osa, osoite); asiamies tayttdéd kohtaan asiakastestaajan kanssa sovi-
tun asiakasyrityksen tiedot.

- Viite-kohdassa ilmoitetaan testitapauksen numero

- Asiamies-kenttd; Vieja jattaa kentan tyhjaksi, asiamies ilmoittaa omat tietonsa.

- Tavaran sijaintipaikka taytetaan yrityksen omilla tiedoilla.

Testitapauksissa on annettu vain kyseiseen vientitapahtumaan liittyvat testattavat tiedot, jotka

tulee valittdd sanomassa muuttumattomina. Sanomassa ilmoitetaan myés muut sanomaku-
vauksen vaatimat tiedot sanomakuvauksen mukaisesti.

3.7. Itsenaisen testauksen kulku

Itsendisen testauksen piiriin kuuluvat testaussanomat 1 — 4. Yritys testaa tapaukset itse-
naisesti, ilman Tullin asiakastestaajan apua.

e Yritys ilmoittaa sahkopostitse Tullin asiakastestaajalle aloittavansa itsenéisen testauk-
sen.

e Yritys lahettdd XML-sanoman Tullin jarjestelmaan ja odottaa vastausta. Jos yritys ei
saa Tullin jarjestelmésta lainkaan vastaussanomaa, yritys ottaa yhteyttd aina ensin
omaan operaattoriinsa tai palveluntarjoajaansa ja vasta sen jalkeen Tullin asiakastes-
taajaan ongelman korjaamista varten.

e Kun yhteys toimii, yritys l&hettaa XML-sanoman Tullin jarjestelm&an. Jos sanoma on
virheellinen, Tullin jarjestelma lahettda yritykselle automaattisesti muodostetun hyl-
kdyssanoman ja yrityksen on lahetettdva sanoma uudestaan.

e Tapausten 1 — 3 hyvaksytty suorittaminen: Jos yrityksen l&hettama sanoma on virhee-
ton, Tullin jarjestelma lahettaa yritykselle automaattisesti hyvaksymissanoman ja luo-
vutussanoman.

e Tapauksen 4 hyvaksytty suorittaminen: Kun yritys on tayttanyt vienti-ilmoitussanoman
testitapauksen ohjeistuksen mukaisesti, Tullin jarjestelmé l&hettdd yritykselle auto-
maattisesti virheilmoituksen. Taman jalkeen yrityksen on lahetettava Tullille korjattu
vienti-ilmoitussanoma. Jos korjattu vienti-ilmoitussanoma on sisalloltaan virheeton,
Tullin jarjestelma lahettaa yritykselle hyvaksymissanoman ja luovutussanoman.

e Yritys voi lahettdd samaa sanomaa useita kertoja koko itsendisen testausjakson ajan.
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3.8. Teknisen testauksen kulku

e Teknisen testauksen piiriin kuuluvat testaussanomat 5 — 12 (tarvittaessa feogatestisa-
nomat 1-3). Tullin asiakastestaajan kanssa sovitaan, mitka tapaukset tulevat yrityksen
testattaviksi.

e Yritys lahettdd XML-sanoman Tullin jarjestelmaan ja ilmoittaa lahetyksesta sahkopos-
titse Tullin asiakastestaajalle.

e Tullin asiakastestaaja tutkii sanoman kulun tietoliikenneverkossa. Asiakastestaaja il-
moittaa yritykselle, jos sanoma ei ole tullut perille ja ongelma on yrityksen ja taman
operaattorin tai palveluntarjoajan valilla. Yritys korjaa ongelman.

e Kun sanoma on saapunut Tullin jarjestelmaan, Tullin asiakastestaaja tarkastaa, etta
vienti-ilmoitussanoma vastaa rakenteeltaan sanomakuvausta. Jos rakenteessa on vir-
heitd, asiakastestaaja ilmoittaa niista yritykselle. Yrityksen (ohjelmistotalon) on korjat-
tava virheet.

e Kun sanoman rakenne on virheeton, Tullin asiakastestaaja tarkastaa sanoman sisal-
|6n. Jos sanoma on virheellinen, asiakastestaaja ilmoittaa siita yritykselle, joka korjaa
virheet ja lahettdéd korjatun sanoman uudestaan.

e Nain kadydaan lapi kaikki testitapaussanomat yksi kerrallaan.

e Kun yritys on lahettanyt kaikki sanomat hyvéaksytysti, asiakastestaaja lahettda sahko-
posti-ilmoituksen teknisen testauksen hyvéksymisesta. Taméan jalkeen yritys siirtyy rin-
nakkaistestaukseen.

Yhteydenpito tapahtuu paaasiassa sahkopostitse.

3.9. Rinnakkaistestauksen kulku

e Yritys lahettad XML-sanoman ja ilmoittaa |ahetyksestad sahkopostitse asiakastestaajal-
le.

e Tullin Asiakastestaaja vertaa XML-sanoman sisaltbd saamansa vienti-ilmoituksen ko-
pion sisaltoon. Jos sanoma on virheellisesti taytetty, asiakastestaaja ilmoittaa siita yri-
tykselle, joka korjaa virheet ja l&hettda sanoman uudestaan korjattuna.

e Nain kaydaan lapi kaikki testitapaussanomat yksi kerrallaan. Kaikkien yrityksen tul-
lausohjelmaa kayttavien henkildiden on osallistuttava testaukseen.

¢ Rinnakkaistestausmateriaalin tulee olla mahdollisimman kattava otos yrityksen vienti-
iImoituksista. Asiakastestaaja voi tarvittaessa kuitenkin rajoittaa kaytettavaa testimate-
riaalia ja sen maaraa.

e Yrityksen tulee kertoa asiakastestaajalle, mikali se aikoo tuotannossa kayttaa sellaisia
automatisoituja toimintoja vientiohjelmassaan, jotka eivat ole tulleet ilmi teknisen- tai
rinnakkaistestauksen aikana.

e Kun yritys on lahettanyt kaikki sanomat hyvéaksytysti, asiakastestaaja lahettda sahko-
posti-ilmoituksen rinnakkaistestauksen hyvaksymisesta. Asiakastestaaja sopii yrityksen
kanssa myds tuotannon aloituspaivan.

10/19
elex (at) tulli fi



TULLI

TULL-CUSTOMS

13.6.2011
v.1.8

Yhteydenpito tapahtuu pédéasiassa sahkopostitse.

On toivottavaa, etta rinnakkaistestaukseen osallistuu mahdollisimman moni niista yrityksen
tyontekijoistd, jotka tuotantovaiheessa tulevat tekemaan sahkaoisia vienti-ilmoituksia. Rinnak-

kaistestaukseen osallistuvien tyontekijoiden nimet ilmoitetaan joko EDI-lahettajan hakemuk-
sen lisatietoa kohdassa, tai myohemmin asiakastestaajalle.
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4. SUORA SANOMA-ASIOINTI VIENNISSA

Suoraa sanoma-asiointia on mahdollista kayttaa vienti-ilmoituksissa operaattorivalitteisen sa-
noma-asioinnin sijaan.

Suorassa sanoma-asioinnissa vieja eli suora sanomailmoittaja l&ahettdéa XML-muotoisia sa-
nomia tulliin julkisen sanomarajapinnan kautta kytkeytymalla julkisen verkon (internet) kautta.
Tullin yritysasiakkaat voivat lahettaa automatisoidusti sanomia tullin julkisen sanomarajapin-
nan kautta Tullin tietojarjestelmiin ja kdyda hakemassa tullin jarjestelmista tuotettuja vastaus-
sanomia ns. viestivarastosta. Suora sanoma-asioinnin kayttéonotto edellyttaa tullin asiakkaal-
ta muutoksia, mikali he ovat kayttaneet aikaisemmin operaattorivalitteistd sanomanvalityspal-
velua.

Suora sanomailmoittaja voi olla myds vientiyrityksen edustaja. Halutessaan suora sanomail-
moittaja voi kayttdd sanomien valittamiseen tai valittdmiseen ja muodostamiseen palveluntar-
joajaa.

4.1. Hakeutuminen suoran sanoma-asioinnin asiakkaaksi

Sanomailmoittajana ja palvelutarjoajana toimivan yrityksen on haettava lupaa kayttada suoraa
sanoma-asiointia. Suoran sanoma-asioinnin rekisterdintilupaa haetaan tulllomakkeella 850s-
10. Lisatietoa hakeutumisesta suoran sanoma-asioinnin asiakkaaksi 16ytyy Tullin internetsi-
vuilta osoitteesta
http://www.tulli.fi/fi/yrityksille/sahkoinenasiointi/lomakkeet/suoran_sanoma_asioinnin_lomakke

et/index.jsp

4.2. Suoran sanoma-asioinnin yhteyden testaus

Suora sanoma-asiointi edellyttda aina yhteyden testausta Tullin kanssa sekéa jarjestelmakoh-
taista testausta, mikéli kyseessa on uusi yritys tai uusi ohjelmisto. Jos kyseessa on jo viennin
EDI-lahettdjana toimiva yritys, ELEX-jarjestelmékohtaista asiakastestausta ei tarvitse tehda,
ainoastaan yhteyden testaus muutamalla viennin testitapauksella riittaa.

Teknisen yhteyden testauksen testitapausten suorittamisella pyritdan varmistamaan, etta
asiakkaan ohjelmisto on yhteensopiva Tullin suoran sanoma-asioinnin web service -palvelun
kanssa. Koska web service toimii kuljetuskerroksena vienti-ilmoituksille, yhteyden tekninen
toimivuus pyritdan varmistamaan erikseen ennen sovellussanomilla tehtavaa testausta. Jos
yritys kayttdd jo aikaisemmin suoria yhteyksia johonkin muuhun Tullin jarjestelmdan esim.
AREX-jarjestelmé&an, on teknisen yhteyden testaaminen vapaaehtoista. Tarkemmat teknisen
yhteyden testausohjeet lahetetdén yritykselle testausajan sopimisen yhteydessa.

12/19
elex (at) tulli fi



TULLI
TULL-CUSTOMS 13.6.2011

v.1.8

Yhteyden testauksessa sovellussanomilla (vienti-ilmoituksilla) yritys voi kayttaa Tullin itse-
naisia testitapauksia (1-4) tai halutessaan omaa testimateriaaliaan, joka tulee lahettaa asia-
kastestaajalle etukateen. Mikali yritys ei ole aiemmin kayttdnyt suoraa sanoma-asiointia mis-
saan Tullin jarjestelmassa, ennen sovellussanomilla tehtavaa yhteyden testausta yrityksen
tulee suorittaa tekninen yhteyden testaus.

Ennen suoran sanoma-asioinnin yhteyden testausta yrityksen tulee tutustua Tullin nettisivuilla
olevaan oppaaseen "Sanomapohjainen asiointi Tullissa: Tekninen opas” seka "Sanomapoh-
jainen asiointi Tullissa: Johdanto sanomapohjaiseen asiointiin Tullissa”. Teknisestd oppaasta
|6ytyy mm. suoran sanoma-asioinnin lahetystiedot sek& ohjeet Vaestorekisterikeskuksen pal-
velinvarmenteen hankkimiseksi.

http://www.tulli.fiffi/yrityksille/sahkoinenasiointi/edi/index.jsp

Jos viennin suoraksi sanoma-asiakkaaksi hakeutuva yritys ei ole aikaisemmin toiminut EDI-
lahettdjand operaattorivalitteisten sanomayhteyksien kautta, on yrityksen suoritettava hyvak-
sytysti luvussa 3 mainitut EDI-l&hettdjan testaukset.
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5. SANOMALIIKENTEESEEN SIIRTYMINEN

5.1. Sanomaliikenteen (tuotannon) aloittaminen

Kun testaus on hyvéaksytysti suoritettu, Tulli lahettaa yritykselle EDI-lahettgjan lupapaatoksen
ja siihen liitetyn testausraportin, jossa kerrotaan testauksen vaiheet ja testauksen aikana il-
menneet ongelmat. Luvassa ilmoitetaan tuotannon aloittamisaika.

Operaattorivalitteisessa sanoma-asioinnissa Tullin operaattori siirtda EDI-l&hettdjana toimivan
yrityksen testiymparistosta tuotantoymparistoon. EDI-lahettdjan on itse huolehdittava oman
operaattorin kanssa siirto testiympéaristosta tuotantoympéaristoon (katso kohta 3.4 EDI-
sanomien lahetystiedot). Suorassa sanoma-asioinnissa sanomailmoittajan on itse huolehdit-
tava, ettd sanomat l&hetetaan tuotantoymparistéon. Yritys voi aloittaa EDI-lAhettamisen lu-
vassa mainittuna ajankohtana. Yrityksen tulee ilmoittaa Tullin asiakastestaajalle ensimmaisen
tulli-ilmoituksen lahettamisesta. Jos lahettdmisen aloittaminen siirtyy sovitusta, yrityksen on
iImoitettava asiakastestaajalle uusi aloittamisajankohta. Vastaavasti Tulli ilmoittaa yritykselle,
mikali kayttoonotto siirtyy Tullin ohjelmistosta johtuvasta teknisesta tai muusta ongelmasta.
Sahkaisen tullauskeskuksen tullauskasittelija voi pyytda yritysta toimittamaan kopiot vienti-
IImoituksesta ja siihen liittyvista asiakirjoista EDI-l&hettamisen tuotantovaiheen alussa.

5.2. Siirtyminen operaattorivalitteisesta tietoliikenneyhteydesta suo-
raan sanoma-asiointiin

Viennissa on mahdollista kayttdd samanaikaisesti seké operaattorivélitteista tietoliikenneyhte-
ytta ettd suoraa sanoma-asiointia. Asiakkaan tulee huolehtia siirtyessaan operaattorin kaytos-
t& suoraan sanoma-asiointiin, etta tarvittaessa myéhemmin lahetettavat vastaussanomat ope-
raattorivalitteisesti lahetettyihin vienti-ilmoituksiin pystytddn vastaanottamaan edelleen ope-
raattorin tai suoran sanoma-asioinnin kautta. Asiakastestaaja sopii yhdesséa asiakkaan kans-
sa operaattoriyhteyksien sulkemisen ajankohdasta.

5.3. Sanomien seurantavastuu

EDI-lahettdjan on huolehdittava sanomien seurannasta ja kulusta eli huolehdittava, etta kaik-
kiin [&hetettyihin sanomiin saadaan vastaus. Tullin statussanomaan (vastaussanomaan) on
vastattava pyydetylla tavalla, esimerkiksi, jos Tulli lahettaa statussanomana virhesanoman on
siihen vastattava korjatulla sanomalla.
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5.4. Ongelmatilanteet

Sanomaliikenteeseen liittyvissé ongelmatilanteissa EDI-lahettgjan kannattaa aloittaa ongelmi-
en selvittdminen ottamalla yhteyttda omaan IT-tukeen ja operaattoriin tai palveluntarjoajaan.
Jos ongelma aiheuttaa sanomaliikenteessé kayttokatkon, toimitaan viennin asiakasohjeen no.
20/2009 mukaan (Yksittaisen EDI-lahettajan kayttokatkojen aikana sovellettava varamenette-
ly).
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6. TULLAUSOHJELMAN MUUTTUMINEN

Yrityksen tullausohjelman tai sen version muuttumisesta tulee tiedottaa s&hkopostiosoittee-
seen EDI-luvat (at) tulli.fi, jotta voidaan selvittdd mahdollisen testauksen tarve. Uutta versiota
tai ohjelmaa ei saa ottaa kayttoon ennen kuin Tulli antaa luvan kayttdonottoon.

7. LISATIETOJA

Kysymyksiad viennin asiakkaaksi hakeutumisesta voi lahettda osoitteeseen EDI-luvat (at) tul-
li.fi.
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8. TESTITAPAUSTEN KUVAUKSET

Testitapaukset uusitaan muutaman kuukauden vélein. Nama kuvaukset tukevat SAD-
lomakkeella annettua testitehtavaa.

8.1. Itsendinen testaus, testitapaukset 1 - 4

TESTITAPAUS 1:

Testitapaus 1 on vienti-ilmoittamisen perustapaus:

¢ ilmoitus on taydellinen vienti-ilmoitus eli sisaltda kaikki Tullin vaatimat tiedot
vienti on lopullista ja suuntautuu kolmanteen maahan eli EU:n ulkopuolelle
tavara on yhteisotavaraa, joka ei ole ollut missédéan tullimenettelyssa aikaisemmin
kyseessa on suora osto/myynti
vientitapahtuman alkuperéiset tiedot 16ytyvat kauppalaskulta ja tavaraluettelosta
asiakas haluaa vahvistuksen poistumistullitoimipaikan tulliviranomaisilta, kun tavara on
poistunut yhteistn alueelta

Testi on suoritettu onnistuneesti, kun asiakas on saanut Tullin jarjestelméasta MRN-numeron
sisdltavan hyvaksymissanoman seka pdf-tiedoston siséaltavan luovutussanoman. Jos asiakas
saa Tullin jarjestelmasta virhesanoman, asiakkaan on korjattava sanomarakennetta tai ilmoi-
tuksen tietoja.

TESTITAPAUS 2:

My@s testitapaus 2 on perustapaus. Siind kuitenkin tavaran paino on alle yhden kilogramman
eika toimitusehto ei ole Incoterms-ehtojen mukainen.

Asiakas testaa tapauksen itsenaisesti ennen varsinaisen teknisen ja rinnakkaistestauksen
aloittamista. Testi on suoritettu onnistuneesti, kun asiakas on saanut Tullin jarjestelmasta
MRN-numeron sisaltdvan hyvaksymissanoman seka pdf-tiedoston sisaltdvéan luovutussano-
man.

TESTITAPAUS 3:

Kyseessa on vienti EU:n veroalueen ulkopuolelle Jerseyn saarelle. Tama vaikuttaa ilmoituk-
sen menettelykoodiin.
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Asiakas testaa tapauksen itsendisesti ennen varsinaisen testauksen aloittamista. Testi on
suoritettu onnistuneesti, kun asiakas on saanut Tullin jarjestelmésta MRN-numeron sisaltavan
hyvaksymissanoman seka pdf-tiedoston sisaltavan luovutussanoman.

TESTITAPAUS 4:

Testitapaus 4 on ennakolta annettu ilmoitus. Vienti-ilmoituksen voi antaa jo ennen, kuin tava-
ra on lastattu kulkuneuvoon tai esitettavissa Tullille. Tallgin vienti-ilmoituksessa kerrotaan,
milloin tavara on Tullin tarkastettavissa. Tassa testitapauksessa testataan myos virheellisen
tiedon antamista: méd&aramaa on Norja, mutta ilmoitukseen maaramaaksi merkitdan Yhdysval-
lat. Asiakas saa Tullin jarjestelméasta virheilmoituksen ja lahettda sen jalkeen jarjestelmaan
korjatun vienti-ilmoituksen, jossa ilmoitetaan korjattavan ilmoituksen tapahtumatunnus.

Asiakas testaa tapauksen itsendaisesti ennen varsinaisen testauksen aloittamista. Testi on
suoritettu onnistuneesti, kun asiakas on saanut Tullin jarjestelméasta virheilmoituksen, lahetta-
nyt korjatun sanoman ja saanut Tullin jarjestelmastd MRN-numeron sisaltavan hyvaksymisil-
moituksen.

8.2. Tekninen testaus, testitapaukset 5 — 12

TESTITAPAUS 5:

Huomioitavaa:
e Dbulk-tavara
e 2-vaiheinen ilmoitus (epataydellinen ilmoitus ja tdydentava ilmoitus, joka annetaan sen
jalkeen, kun asiakas on saanut poistumisvahvistuksen Tullista)
vapaaehtoinen packaging tulliselvityseralla
rautatiekuljetus
vieja ilman jatko-osaa
testitapaus tehd&an joko yksi- tai kaksivaiheisena yrityksen toimintamallista riippuen

TESTITAPAUS 6:

Vientitavarana tuoli. Huomioitavaa:
e Lisapaljous
ehtokoodit
FIX-koodit
EUR liiteasiakirjana (liiteasiakirjan pvm aina pakollinen)
viejana yksityishenkild
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TESTITAPAUS 7:

Kyseessa on kaksivaiheinen ilmoittaminen. Ennakolta annetaan epataydellinen ilmoitus, ja
taydentava ilmoitus annetaan ennen poistumista. Huomioitavaa:

useita vastaanottajia

kontit kohdistetaan tavaraerédn

pakkaamaton tavara

testitapaus tehdaan joko yksi- tai kaksivaiheisena yrityksen toimintamallista riippuen

TESTITAPAUS 8:

Huomioitavaa:

e Kontit ilmoitetaan 1. tavareralla
lis&paljous
pitka vastaanottajatieto
negaatio
merkit

TESTITAPAUS 9:

Huomioitavaa:
e Lisdpaljoutena valutettu nettopaino
e taloudellisesti vaikuttava menettely
e edeltavan asiakirjan kohdalla ilmoitetaan tullausnumero (ja pvm)

TESTITAPAUS 10:

e Kyseessa on taloudellisesti vaikuttava, yksinkertaistettu menettely, jossa lupa menette-
lyn kayttamiselle pyydetaan ilmoituksella.
e Vientitapahtuma nousee inhimilliseen kasittelyyn.

TESTITAPAUS 11:

e Testitapauksessa nimikkeelle kohdistuu kansallinen rajoitus, jolle ilmoitetaan ehtokoodi
ja EU-rajoitus, jolle ilmoitetaan sekéa ehtokoodi etta lisakoodi.
¢ lImoituksessa huomioitava myds rahdinmaksutapa, sinetti, UNDG -koodi ja reittimaat.

TESTITAPAUS 12:

e Testitapauksessa vienti-ilmoitus annetaan varamenettelyssé olevasta vientierasta.

e Huomioitava, erityismaininnan lisakoodi FIXEV = varamenettely seka todellinen vienti-
paiva kentéassa exportPointDate".

¢ Vientitapahtuma nousee inhimilliseen kasittelyyn.
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